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ບດົສງັລວມຫຍ  ້

ເອກະສານສະບບັນີໄ້ດຖ້ ກກະກຽມໂດຍພະແນກຄົນ້ຄວາ້ສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ປ້ອງກນັໄພພບິດັ (EDPD), ສະ
ຖາບນັໂຍທາທກິານ ແລະ ຂນົສົົ່ ງ (PTI), ກະຊວງໂຍທາທກິານ ແລະ ຂນົສົົ່ ງ (MPWT) ໂດຍໄດຮ້ບັການສະໜບັສະໜູ
ນຈາກທີົ່ ປຶກສາສາກົນ ແລະ ພາຍໃນປະເທດ. ຈ ດປະສົງຂອງຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມີສົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊົນເຜົົ່ າ 
(EGEF) ຄັງ້ນີ ້ແມົ່ ນເພ ົ່ ອແນະນ າ ໂຄງການເຊ ົ່ ອມໂຍງແລວທາງເສດຖະກດິຂອງພາກພ ນ້ອາຊີຕາເວັນອອກສົ່ ຽງໃຕ ້
(SEARECC Project) ໃນກ ລະນທີີົ່ ມກີ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ ຢູົ່ ໃນໂຄງການຍົ່ ອຍໃດໜຶົ່ ງ. (EGEF) ນີຈ້ະຖ ກນ າໃຊກ້ບັການ
ລງົທນຶທງັໝດົຂອງໂຄງການ (SEARECC Project) ທີົ່ ໄດຮ້ບັທນຶຈາກທະນາ ຄານໂລກ (WB). ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກ
ການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) ສະບບັນີແ້ມົ່ ນໄດຖ້ ກກະກຽມຂ ນ້ໂດຍອງີຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບ
ການຂອງ ສປປ ລາວ ກົ່ ຽວກບັຊນົເຜົົ່ າ ແລະ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (ESF) ຈາກນະໂຍບາຍ
ທະນາຄານໂລກ. 

ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) ນີ ້ໄດອ້ະທບິາຍກົ່ ຽວກບັຂັນ້ຕອນໃນການປະ
ເມນີ ແລະ ກະກຽມແຜນການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ ໃນກ ລະນທີີົ່ ມ ີກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າຢູົ່ ໃນໂຄງການຍົ່ ອຍ ແລະ ການຈດັ 
ການຂອງອງົການຈດັຕັງ້, ແລະອ ົ່ ນໆ. EGEF ນີຍ້ງັໄດອ້ະທບິາຍເຖິງພາບລວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າໃນ ສປປ ລາວ ແລະ 5 
ແຂວງ ເປົ້າໝາຍຂອງໂຄງການ,  ນິຕິກ າທີົ່ ກົ່ ຽວຂອ້ງກັບກ ົ່ ມຊົນເຜົົ່ າໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ຄວາມແຕກຕົ່ າງລະຫວົ່ າງ  
ມາດຕະຖານດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ ( ESS 7 ) ຂອງທະນາຄານໂລກ ແລະ ຂະບວນການແກໄ້ຂຄ າຮອ້ງທ ກ
ຂອງ ສປປ ລາວ. 

ຂ ມູ້ນສະຫ  ບຫຍ  ້ຂອງໂຄງການ 

ໂຄງການເຊ ົ່ ອມໂຍງແລວທາງເສດຖະກດິຂອງພາກພ ນ້ອາຊຕີາເວນັອອກສົ່ ຽງໃຕ ້(SEARECC Project) ທີົ່

ໄດສ້ະເໜມີານີແ້ມົ່ ນ ຈະສະໜບັສະໜູນລດັຖະບານ ແຫົ່ ງ ສປປ ລາວ ເພ ົ່ ອປັບປ ງການເຊ ົ່ ອມຕ ົ່ ການຂນົສົົ່ ງພາຍໃນ ແລະ 
ພາກພ ນ້ໃຫມ້ປີະສດິທພິາບເປັນຕົນ້ແມົ່ ນການຂນົສົົ່ ງ ແລະ ການຄາ້ຂາ້ມຊາຍແດນ, ແລະ ຄວາມອາດສາມາດໃນການຄ ມ້
ຄອງການຂນົສົົ່ ງຫ າຍຮູບແບບເພ ົ່ ອຜນົປະໂຫຍດຂອງປະຊາຊນົໃນແລວທາງເສດ ຖະກດິ ຂອງກດິຈະກ າໂຄງການທີົ່ ເລ ອກ
ໄວ ້ໃນເຂດພາກເໜ ອຂອງ ສປປ ລາວ  .ມີຊຶົ່ ງ  5 ກອບ ດັົ່ ງລ ົ່ ມນີ ້ປະອງົ:  

(ກ) ອງົປະກອບທ ີ1: ການປັບປ ງການເຊ ົ່ ອມຈອດເຊ ົ່ ອມໂຍງ ສປປ ລາວ ແລະ ພາກພ ນ້; 
(ຂ  (ອງົປະກ ອບທ ີ2: ການພດັທະນາການບ ລກິານຂນົສົົ່ ງ ແລະ ການຄ ມ້ຄອງກດິຈະກ າ ຂາ້ມດົ່ ານຊາຍແດນ; 
(ຄ) ອງົປະກອບທ ີ3: ສາ້ງຄວາມອາດສາມາດຂອງສະຖາບນັ  ,ພາກສົ່ ວນທີົ່ ກົ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ລະບຽບການຄ ມ້ຄອງການວາງ

ແຜນການກະສກິ າ, ການຂນົສົົ່ ງ ແລະ ການລງົທນຶ; 
(ງ) ອງົປະກອບທ ີ4: ການຄ ມ້ຄອງໂຄງການ; ແລະ 
(ຈ) ອງົປະກອບທ ີ5: ການຕອບໂຕສ້ ກເສນີສ ກເສນີ ຂອງເຫດການທີົ່ ບ ົ່ ຄາດຄດິ. 
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ສງັລວມເງ  ົ່ອນໄຂຂອງ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) 

ເນ ົ່ ອງຈາກມກີ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າທີົ່ ແຕກຕົ່ າງກນັຢູົ່ ໃນ ແຂວງ ຂອງໂຄງການ, ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມ
ຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) ນີຈ້ ຶົ່ ງໄດຖ້ ກພດັທະນາເພ ົ່ ອ ປະເມນີຜນົກະທບົຕ ົ່  ກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ ໂດຍໃຫສ້ອດຄົ່ ອງກບັ ນະໂຍບາຍ ແລະ 
ລະບຽບການຂອງ ສປປ ລາວ ກົ່ ຽວກບັຊນົເຜົົ່ າ ແລະ ມາດຕະຖານດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົຂອງທະນາຄານໂລກ 
ທີົ່  7 ກົ່ ຽວກບັກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (ESS 7) ແລະ ໃຫຄ້ າແນະນ າ ສ າລບັການກະກຽມ ແລະ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ເຄ ົ່ ອງມ ການ
ປະເມນີ ແລະ ຫ  ດຜົ່ ອນຜົນກະທົບດາ້ນລົບຕ ົ່ ກ ົ່ ມຊົນເຜົົ່ າ. ໂດຍອີງຕາມ (ESS7), ໂຄງການນີໄ້ດ ້ແມົ່ ນພິຈາລະນາ 
ຊນົເຜົົ່ າພ ນ້ເມ ອງ (ໃນເອກະສານສະບບັນີເ້ອີນ້ວົ່ າກູົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ) ຕາມຄ ນລກັສະນະດັົ່ ງຕ ົ່ ໄປນີ:້ (ກ) ການກ ານດົຕນົເອງເປັນ
ສະມາຊກິຂອງກ ົ່ ມສງັຄມົ ແລະ ວດັທະນະທ າພ ນ້ເມ ອງທີົ່ ແຕກຕົ່ າງກນັ ແລະ ການຮບັຮູລ້ກັສະນະສະເພາະຕວົ ຈາກກ ົ່ ມ
ຄນົອ ົ່ ນ; ແລະ (ຂ) ການອາໄສທີົ່ ແຕກຕົ່ າງກນັທາງພູມມສິາດ, ອານາເຂດຂອງບນັພະບ ລ ດ, ຫ   ເຂດການນ າໃຊກ້ານຜະລດິ
ຕາມລະດູການ ຫ   ອາຊບີການທ າມາຫາກນິ, ພອ້ມກນັ, ກບັການນ າໃຊຊ້ບັພະຍາກອນທ າມະຊາດໃນເຂດເຫ ົົ່ ານີ;້ ແລະ (ຄ) 
ປະເພນວີດັທະນະທ າ, ເສດຖະກດິ, ສງັຄມົ, ຫ   ກ ົ່ ມການເມ ອງທີົ່ ແຕກຕົ່ າງຈາກສງັຄມົ ຫ   ວດັທະນະທ າຕົນ້ຕ  ທີົ່ ເປັນຫ ກັ
ໃນສງັຄມົ; ແລະ (ງ) ມພີາສາ ຫ  ພາສາທີົ່ ແຕກຕົ່ າງ, ມກັຈະແຕກຕົ່ າງຈາກພາສາທາງການ ຫ  ພາສາຂອງປະເທດ ສປປ ລາວ 
ຫ   ພາກພ ນ້ທີົ່ ກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າອາໄສຢູົ່ . 

ສງັລວມຂັນ້ຕອນໃນການກ ານດົກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າໂດຍອງີໃສົ່  (EGEF) ສະບບັນີ:້ 

ຂັນ້ຕອນໃນການປະຕບິດັໃນການກ ານດົ,  ຄດັເລ ອກ, ການປະເມນີຜນົກະທບົຕ ົ່ ສງັຄມົ, ແລະ ການກະກຽມຂອງ
ແຜນການການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEP) ແມົ່ ນມດີັົ່ ງລ ົ່ ມນີ:້ 

ກ) ໂດຍອີງຕາມມາດຕະຖານດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສັງຄົມ ( ESS 7 ) ຂອງທະນາຄານໂລກ, ກະຊວງ ຍທຂ 
(MPWT) ຈະດ າເນນີການປະເມນີໂດຍ ເພ ົ່ ອກ ານດົວົ່ າມກີ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າໃດແດົ່ , ອາໄສຢູົ່ ໃນ ຫລ  ຕດິພນັກບັຂອບເຂດພ ນ້
ທີົ່ ໂຄງການບ . ຖາ້ບ ົ່ ມກີ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າໃນ, ກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ຕອ້ງອະທບິາຍຂະບວນ ການກ ານດົທີົ່ ໄດຈ້ດັຕັງ້
ປະຕບິດັ ແລະບນັ ທກຶຂ ມູ້ນໄວຢູ້ົ່ ໃນ ແຜນການຄ ມ້ຄອງສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (ESMP) ແລະບ ົ່ ຈ າເປັນຕອ້ງມີ
ຂັນ້ຕອນເພີມ້ຕ ົ່ ມ. 

ຂ) ຖາ້ການປະເມນີສະຫ  ບວົ່ າມປີະຊາຊນົກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າອາໄສຢູົ່  ຫ   ຕດິພນັຢູົ່ ໃນຂອບເຂດພ ນ້ທີົ່ ໂຄງການ. ກະຊວງ ຍທຂ 
(MPWT) ຈະຕອ້ງດ າເນນີການປະເມນີກະທບົຕ ົ່ ສງັຄມົຕາມຄ າແນະນ າໃນ (EGEF) ນີໂ້ດຍການຊົ່ ວຍເຫ  ອຈາກທີົ່

ປຶກສາຂອງໂຄງການຕາມຄວາມຈ າເປັນ. ການປະເມນີຜນົກະທບົຕ ົ່ ສງັຄມົອາດເປັນສົ່ ວນໜຶົ່ ງຂອງບດົລາຍງານການປະ
ເມນີຜນົກະທບົຕ ົ່ ສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (ESIA) ຂອງໂຄງການທີົ່ ຈະຖ ກດ າເນນີໃນປີ 2022, ຫ  ແຍກຕົ່ າງຫາກ. 

ຄ) ໂດຍອີງໃສົ່ ການປະເມນີຜົນກະທບົຕ ົ່ ສງັຄມົ ແລະ ການປຶກສາຫາລ , ກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ຈະຕອ້ງກະກຽມ
ແຜນການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEP) ໂດຍການຊົ່ ວຍເຫ  ອຈາກທີົ່ ປຶກສາຕາມຄວາມຈ າເປັນ, ອງີຕາມຂ ກ້ າ
ນດົໃນ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) ນີ.້ 
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d) ການອະນ ມດັຈາກທະນາຄານໂລກ (World Bank) ແລະ ການເຜຍີແຜົ່ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມ
ຊນົເຜົົ່ າ (EGEF) ນີ ້ຕ ົ່ ສາທາລະນະ ແມົ່ ນມຄີວາມຈ າເປັນ. 

ຜນົກະທບົ ຫລ  ຄວາມສົ່ ຽງທີົ່ ອາດຈະເກດີຂ ນ້: 

ການສະຫ  ບສງັລວມຂອງຜນົກະທບົທາງກງົ, ທາງອອ້ມ, ຜນົກະທບົສະສມົ ແລະການຂາ້ມຊາຍແດນທີົ່ ມຜີນົຕ ົ່ ກ ົ່ ມ
ຊນົເຜົົ່ າດັົ່ ງນີ:້ 

• ການເວນຄ ນທີົ່ ດນິ, ການຍກົຍາ້ຍທາງດາ້ນເສດຖະກດິ ແລະ ການສູນເສຍການເຂົາ້ເຖງິຊບັສນິ; 
• ຄວາມສົ່ ຽງຕ ົ່ ກ ົ່ ມທີົ່ ອົ່ ອນແອ, ຖາ້ເຂາົເຈົາ້ໄດຮ້ບັຜົນກະທບົ ຕ ົ່ ການຍກົຍາ້ຍອາຄານທີົ່ ຢູົ່ ອາໄສ ແລະ ຫ   ທາງ

ດາ້ນເສດຖະກດິ ຈາກການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຂອງໂຄງການ; 
• ຄວາມປອດໄພຈາການນ າໃຊເ້ສັນ້ທາງ ແລະ ການເພີົ່ ມຂອງການສນັຈອນ ແລະ ຂນົສົົ່ ງຈາກໂຄງການ (ໂດຍ

ສະເພາະແມົ່ ນບນັດາລດົບນັທ ກຂນົສົົ່ ງລາກແກົ່ ຊົ່ ວງຍາວ) ໃນລະຫວົ່ າງການດ າເນນີໂຄງການ ແຕົ່ ຍງັມຄີວາມ
ສົ່ ຽງທີົ່ ກົ່ ຽວຂອ້ງລະຫວົ່ າງຊົ່ ວງການກ ົ່ ສາ້ງ; 

• ການລັົ່ ງໄຫ ເຂົາ້ມາຂອງແຮງງານຊົົ່ ວຄາວ, ເຊິົ່ ງອາດຈະເພີົ່ ມຄວາມສົ່ ຽງຕ ົ່ ການຕດິສານເສບຕດິ; 
• ຄວາມສົ່ ຽງເພີົ່ ມຂຶນ້ຂອງຄວາມຮ ນແຮງຕ ົ່ ເພດ, ບດົບາດຍງິຊາຍ (GBV), ການຂູດຮດີທາງເພດ ແລະການ

ລົ່ ວງລະເມດີ/ການຄ ກຄາມທາງເພດ (SEA/SH) ແລະຄວາມຮ ນແຮງຕ ົ່ ເດກັນອ້ຍ (VAC) ຈາກແຮງງານກ າ
ມະກອນ (ລວມທງັກດິຈະກ າການຝຶກອບົຮມົ / ການຊົ່ ວຍເຫ  ອທາງດາ້ນເຕກັນກິ TA) ແລະ ຄວາມໃກຊ້ດິ
ຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າກບັກ ົ່ ມທີົ່ ມຄີວາມສົ່ ຽງ, ພອ້ມກນັນັນ້ ກ ົ່ ແມົ່ ນການເປີດແລວທາງ ຂອງເຂດພ ນ້ທີົ່ ໂຄງການ; 

• ຄວາມສົ່ ຽງຕ ົ່ ການຄາ້ມະນ ດເພີົ່ ມຂຶນ້ຈາກການເຊ ົ່ ອມຕ ົ່ ຂອງແລວທາງ; 
• ຜນົກະທບົຕ ົ່ ສະຖານທີົ່ ວດັທະນະທ າ ແລະ ປົ່ າຊາ້ຂອງຊນົເຜົົ່ າ. 
• ຄວາມສົ່ ຽງດາ້ນສ ຂະພາບ ແລະ ຄວາມສົ່ ຽງ ທີົ່ ເປັນໄປໄດຂ້ອງການຕດິເຊ ອ້ພະຍາດໂຄວດິ (COVID 19); ແລະ 
• ຜນົກະທບົທີົ່ ອາດມຕີ ົ່ ມ ລະດກົທາງດາ້ນວດັທະນະທ າ 
• ຄວາມສົ່ ຽງໃນວງົຈອນຕົ່ ອງໂສຂ້ອງການສະຫນອງ (ເຊັົ່ ນ: ບ ົ່ ມແີຮງງານທີົ່ ມອີາຍ ເໝາະສມົ, ຫ   ແຮງງານບງັຄບັ) 

ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ 

ໂຄງການເຊ ົ່ ອມໂຍງແລວທາງເສດຖະກດິຂອງພາກພ ນ້ອາຊຕີາເວນັອອກສົ່ ຽງໃຕ ້(SEARECC Project) ຈະ
ຖ ກຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໂດຍໃຊໂ້ຄງສາ້ງຂອງລດັຖະບານທີົ່ ມຢູີົ່ ແລວ້. ກະລ ນາເບິົ່ ງຕ ົ່ ມນ າ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການຄ ມ້ຄອງ
ສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (ESMF) ສ າລບັລາຍລະອຽດຂອງການຈດັການການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໂຄງການ. 

ພະແນກຄົນ້ຄວາ້ສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ປ້ອງກນັໄພພບິດັ (EDPD), ສະຖາບນັໂຍທາທກິານ ແລະຂນົສົົ່ ງ (PTI) 
ຈະເຮດັວຽກໃນການປະສານງານຢົ່ າງໃກຊ້ດິກບັ ແລະໃຫກ້ານຊົ່ ວຍເຫ  ອດາ້ນວຊິາການແກົ່ ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງໂຄງການ
ຂອງກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ແລະ ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງອງົປະກອບຂອງອງົການອ ົ່ ນໆ ທີົ່ ຈະຖ ກວາງແຜນ ແລະ ຈດັຕັງ້
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ປະຕບິດັໂຄງການຕວົຈງິໃນເຂດພ ນ້ທີົ່ , ລວມທງັ (EGEF) ນີ.້ EDPD/PTI ຈະຖ ກມອບໝາຍໃຫມ້ກີານກວດກາ, ກັົ່ ນ
ກົ່ ອງ ແລະ ຕດິຕາມການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ (EGEF) ໂດຍລວມ. 

ແຕົ່ ລະອົງປະກອບຈະຮັບຜິດຊອບໃນການຮັບປະກນັວົ່ າຂ ກ້ ານດົວຽກສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສັງຄົມ (E&S), 
ລວມທງັຂ ກ້ ານດົຂອງ (EGEF) ໄດຖ້ ກນ າມາສູົ່ ການວາງແຜນການບ າລ ງຮກັສາ, ການອອກແບບ ແລະ ການກ ົ່ ສາ້ງ,ກົ່ ອນ
ການກ ົ່ ສາ້ງລວມທງັການລງົທ ນ ແລະ ຂະບວນການເຮດັສນັຍາຂອງໂຄງການ. ໃນລະດບັໂຄງການຍົ່ ອຍ, ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້
ຄອງອງົປະກອບ (CMUs) ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນການວາງແຜນ ແລະ ການປະຕບິດັກດິຈະກ າ ວຽກສິົ່ ງແວດລອ້ມ 
ແລະ ສງັຄມົ (E&S) ລວມທງັການດ າເນນີການຕດິຕາມປະຈ າວນັຂອງມາດຕະການ (E&S) ທີົ່ ຈະປະຕບິດັໂດຍຜູຮ້ບັ
ເຫມາົການກ ົ່ ສາ້ງ. ບນັດາແຂວງເປົ້າໝາຍຂອງໂຄງການຈະສາ້ງຕັງ້ໜົ່ ວຍງານສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (ESU) ໂດຍ
ສະເພາະເພ ົ່ ອຮັບຜິດຊອບການຈດັຕັງ້ປະຕິບັດມາດຕະການວຽກ E&S. CMUs ແລະ ຄະນະປະຕິບັດງານຕິດຕາມ
ກວດກາຄວາມປອດໄພທາງດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ (SMWGs) ຈະຕອ້ງຮບັຜດິຊອບໃນການປະຕບິດັໂຄງການ
ຍົ່ ອຍ,ໂຄງການ E&S, ກິດຈະກ າການວາງແຜນ E&S ທີົ່ ຈ າເປັນ ແລະ ສາ້ງແຜນປະຕິບັດງານ E&S ທີົ່ ຈ າເປັນ. 
ແຜນການ E&S ຈະຖ ກສົົ່ ງໃຫ ້EDPD/PTI, ເປັນຜູທ້ີົ່ ຈະທົບທວນເອກະສານ ວຽກສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສັງຄົມ 
(E&S) ທັງໝົດ (ແຜນການຄ ມ້ຄອງສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສັງຄົມ (ESMP)/ ແຜນວຽກກິດຈະກ າ (Alignment 
Sheet), ແຜນການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ (EGEP), ແຜນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັການຍກົຍາ້ຍຈດັສນັ (RAPs) 
ຂອງໂຄງການຍົ່ ອຍ ກົ່ ອນທີົ່ ຈະຍ ົ່ ນສະເໜຕີ ົ່ ທະນາຄານໂລກ ເພ ົ່ ອມຄີ າເຫນັອະນ ມດັ. ເອກະສານທງັໝດົຈະຖ ກເກບັໄວໃ້ນ
ເອກະສານໂຄງການເພ ົ່ ອທບົທວນຄວາມເປັນໄປໄດຂ້ອງທະນາຄານໂລກ (WB). ສ າລບັໂຄງການຍົ່ ອຍຕອ້ງການການສກຶ
ສາສິົ່ ງແວດລອ້ມເບ ອ້ງຕົນ້ (IEE), ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງອງົປະກອບ (CMUs) ຈະຖ ກຊົ່ ວຍເຫ  ອໂດຍທີົ່ ປຶກສາທີົ່ ມຄີ ນ
ວ ດທິເໝາະສມົຂອງ EDPD/PTI ໃນການກະກຽມບົດສຶກສາເບ ້ົ່ ອງຕົນ້ກົ່ ຽວກບັຜົນກະທົບຕ ົ່ ສິົ່ ງແວດລອ້ມ (IEE). 
CMUs ແລະ SMWGs ຈະເປັນຜູນ້ າພາໃນການປຶກສາຫາລ ຂອງອ ານາດການປົກຄອງທອ້ງຖິົ່ ນ ແລະ ຊ ມຊົນໃນ
ລະຫວົ່ າງການກະກຽມບດົລາຍງານ IEE ແລ ະຮບັປະກນັການອະນ ມດັ. ຖາ້ບດົລາຍງານ IEE ແມົ່ ນບ ົ່ ຈ າເປັນ, CMUs 
ແລະ SMWGs ຈະເປັນ ຜູ ້ນ າພ າໃນການປະຕິບັດກິດຈະກ າໃນການ ປຶກສາຫາລ ຢົ່ າງໃກ ້ຊິດກັບພະແນກ
ຊບັພະຍາກອນທ າມະຊາດ ແລະ ສິົ່ ງແວດລອ້ມ ຂັນ້ແຂວງ ແລະ ເມ ອງ (PONRE/DONRE). 

ກນົໄກການແກໄ້ຂການຮອ້ງທ ກ (GRM) 

ທມີງານຂອງໂຄງການຕອ້ງຊອກຫາວທິແີກໄ້ຂຄ າຮອ້ງທ ກໃຫໄ້ວເທົົ່ າທີົ່ ຈະໄວໄດ,້ ແລະ ຫ ີກລົ່ ຽງບນັຫາທີົ່ ເພີມ້
ຂຶນ້. ຢົ່ າງໃດກ ຕາມ, ບົ່ ອນທີົ່ ຄ າຮອ້ງທ ກບ ົ່ ສາມາດແກໄ້ຂໄດຢ້ົ່ າງງົ່າຍດາຍ, ມນັຕອ້ງໄດຮ້ບັການປັບປ ງ. ເພ ົ່ ອຮບັປະກນັການ
ຮອ້ງທ ກທີົ່ ມປີະສດິຕຜິນົ ແລະ ມປີະສດິທພິາບ, GRM ສ າລບັໂຄງການແມົ່ ນໄດສ້ະເຫນດີັົ່ ງລ ົ່ ມນີ:້ 

ໄລຍະທ ີ1: ການແກໄ້ຂຄ າຮອ້ງທ ກຂັນ້ທ າອດິ, ຕາມວທິກີານແບບດັງ້ເດມີໃນ ສປປ ລາວ, ຄວນແມົ່ ນບາ້ນຜົ່ ານ
ໜົ່ ວຍງານໄກົ່ ເກົ່ ຍບາ້ນ (VMU) ແລະ/ຫ   ຂັນ້ເມ ອງ ທີົ່ ອາດຈະສາມາດແກໄ້ຂບນັຫາໄດຢ້ົ່ າງທນັການ. 
VMU ຢູົ່ ຂັນ້ບາ້ນຈະປະກອບດວ້ຍຜູຕ້າງຫນາ້ຂອງການນ າຊ ມຊົນຂອງຊົນເຜົົ່ າ, ແລະຫົວຫນາ້
ຫນົ່ ວຍງານໄກົ່ ເກົ່ ຍ ຫ   ຜູອ້າຍ ອາວ ໂສຂອງບາ້ນ. 
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ການຮອ້ງທ ກສາມາດຖ ກສົົ່ ງໃນຮູບແບບຄ າເວົາ້ ຫ   ລາຍລັກອັກສອນ. ຄາດວົ່ າຜູຮ້ອ້ງທ ກເຊັົ່ ນ:
ຊນົເຜົົ່ າສົ່ ວນນອ້ຍ ຫ  ບ ກຄນົ/ຄອບຄວົທີົ່ ມຄີວາມສົ່ ຽງອາດຈະບ ົ່ ສາມາດຂຽນຄ າຮອ້ງທ ກໄດ.້ ໃນກ 
ລະນນີີ,້ ເຂາົເຈົາ້ສາມາດຍ ົ່ ນຄ າຮອ້ງທ ກ. ຜູຮ້ອ້ງຮຽນຍງັອາດຈະຮກັສາສດິທີົ່ ຈະຂາ້ມຂັນ້ຕອນຂອງ 
VMU ແລະ ດັົ່ ງນັນ້ສາມາດນ າຄ າຮອ້ງທ ກຂອງເຂົາເຈົາ້ໂດຍກົງກັບພະແນກ ຍທຂ ແຂວງ  ( 
DPWT), ຕາມທີົ່ ກດົຫມາຍຢູົ່ ໃນ ສປປ ລາວ. 

VMU ຈະຕອ້ງຕດັສນິຊີຂ້າດພາຍໃນ 10 ມ .້ ຂັນ້ບາ້ນ/ຂັນ້ເມ ອງ, ໂດຍສະເພາະ ຫວົໜາ້ໜົ່ ວຍງານ
ໄກົ່ ເກົ່ ຍ, ນາຍບາ້ນ ແລະ/ຫ   ນາຍບາ້ນ, ຄວນບັນທຶກການຮອ້ງທ ກ ແລະ ວິທີການແກໄ້ຂ ແລະ 
ສ ົ່ ສານໃຫໜ້ົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງອງົປະກອບ (CMUs). ບ ົ່ ມຄີົ່ າທທ ານຽມ ຫ  ຄົ່ າທ ານຽມທີົ່ ຮຽກເກບັ
ສ າລບັການຮອ້ງຟອ້ງ ແລະ ການປະມວນຜນົການຮອ້ງທ ກໃນລະດບັນີ.້ 

ໄລຍະທ ີ2: ໃນກ ລະນທີີົ່ ບ ົ່ ສາມາດແກໄ້ຂຂ ຮ້ອ້ງທ ກໄດຢ້ົ່ າງທນັການ, ໃນຂັນ້ຕອນທສີອງ, ປະຊາຊນົຈະສາມາດ
ຍ ົ່ ນຄ າຮອ້ງທ ກໂດຍກງົກບັ (CMUs). ປະຊາຊນົຈະໄດຮ້ບັການແຈງ້ໃຫຊ້າບກົ່ ຽວກບັຂ ມູ້ນຕດິຕ ົ່

ຂອງ CMU ໃນລະຫວົ່ າງການປຶກສາຫາລ . CMUs ຈະສາມາດບນັທຶກຄ າຮອ້ງທ ກແລະສະເຫນີ
ການແກໄ້ຂພາຍໃນ 15 ມ ,້ ປຶກສາຫາລ ກບັຫນົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງອົງປະກອບຂອງ ກະຊວງ ຍທຂ 
(MPWT), ມຄີວາມຕອ້ງການ. ນີອ້າດຈະລວມເຖິງການໄປຢ້ຽມຢາມໂຄງການໂດຍ CMUs ຖາ້
ຈ າເປັນ. ບ ົ່ ມຄີົ່ າທ ານຽມ ຫ  ຄົ່ າທ ານຽມທີົ່ ຮຽກເກບັສ າລບັການຮອ້ງຟອ້ງ ແລະ ການປະມວນຜນົການ
ຮອ້ງທ ກໃນລະດບັນີ.້ 

ໄລຍະທ ີ3: ໃນກ ລະນທີີົ່ ການຮອ້ງທ ກຍງັບ ົ່ ສາມາດແກໄ້ຂໄດ,້ ຫ  ແກໄ້ຂບ ົ່ ໄດຕ້າມຄວາມພ ໃຈຂອງຜູຮ້ອ້ງທ ກ, 
ຜູກ້ົ່ ຽວມີສິດຍ ົ່ ນຄ າຮອ້ງທ ກຕ ົ່ ຜູບ້ ລິຫານໂຄງການ ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງໂຄງການ (PMU) ຂອງ 
ກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ຕາມຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ອ້ງທ ກ. ຜູຮ້ອ້ງທ ກ. ອງົການຊີຂ້າດການບ 
ລຫິານຈະເຮດັໃຫກ້ານຕດັສນິຊີຂ້າດພາຍໃນ 20 ວນັ. ເຊັົ່ ນດຽວກນັກບັສອງຂັນ້ຕອນທີົ່ ຜົ່ ານມາ, ບ ົ່
ມຄີົ່ າທ ານຽມຫ  ຄົ່ າບ ລກິານທີົ່ ຖ ກເກບັ ເກດີຂ ນ້ສ າລບັການພກັເຊາົ ແລະ ການດ າເນນີການຮອ້ງທ ກ
ໃນລະດບັນີ.້ 

ໄລຍະທ ີ4: ຖາ້ຜູຮ້ອ້ງທ ກຍງັບ ົ່ ພ ໃຈຕ ົ່ ຄ າຕດັສນິຂອງສານຕດັສນິຊີຂ້າດຂອງອງົການປົກຄອງຂັນ້ແຂວງ, ພາຍຫ ງັ
ໄດຮ້ບັຄ າຕດັສນິຂອງສານແລວ້ ເຂາົເຈົາ້ສາມາດດ າເນນີຄະດຕີ ົ່ ສານແພົ່ ງຕາມກດົໝາຍ ແລະ ລະບຽບ
ການທີົ່ ກົ່ ຽວຂອ້ງຂອງ ສປປ ລາວ. ຜູຮ້ອ້ງຮຽນຈະຕອ້ງຮບັຜດິຊອບຄົ່ າສນິເປ ົ່ ອງຂັນ້ຕອນນີແ້ຕົ່ ຈະໄດ ້
ຮບັການຊດົເຊຍີຄ ນສ າລບັຄົ່ າໃຊຈ້ົ່ າຍຂອງເຂາົເຈົາ້ໂດຍ ກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ຖາ້ຫາກວົ່ າຄ າ
ຮອ້ງຮຽນຂອງເຂາົເຈົາ້ສ າເລດັຜນົ. 

ສິົ່ ງສ າຄນັຈະຕອ້ງໄດສ້ງັເກດວົ່ າຮົ່ າງກອບນະໂຍບາຍດາ້ນສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົຂອງທະນາຄານ
ໂລກ  (ESF of WB) ແລະ ກນົໄກການແກໄ້ຂການຮອ້ງທ ກ (GRM) ບ ົ່ ໄດນ້ າໃຊຕ້ ົ່ ກບັການຂດັແຍງ້
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ລະຫວົ່ າງບ ກຄນົຕ ົ່ ບ ກຄນົ, ແຕົ່ ວົ່ າການຂດັແຍງ້ລະຫວົ່ າງລດັກບັບ ກຄນົເທົົ່ ານັນ້. ການຂດັແຍງ້ລະຫວົ່ າງ
ຄນົຕ ົ່ ບ ກຄນົຄວນໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂໂດຍກນົໄກການແກໄ້ຂຂ ຂ້ດັແຍົ່ ງທາງທະບຽນທີົ່ ດນິ ຕາມປົກກະຕ.ິ 

ໃນກ ລະນທີີົ່ ຄ າຮອ້ງທ ກຍງັບ ົ່ ສາມາດແກໄ້ຂໄດ,້ ຫ  ແກໄ້ຂບ ົ່ ໄດຕ້າມຄວາມພ ໃຈຂອງຜູຮ້ອ້ງທ ກ, ບ ກຄນົນັນ້ມສີດິ
ຍ ົ່ ນຄ າຮອ້ງທ ກຕ ົ່ ອ ານາດການປົກຄອງເມ ອງ ຫ   ແຂວງຕາມຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ອ້ງທ ກ. ຜູຮ້ອ້ງຮຽນຍງັສາມາດຕດັສນິ
ໃຈສົົ່ ງການຮອ້ງຮຽນໂດຍກງົຕ ົ່ ສານ. ຜູຮ້ອ້ງຮຽນຈະຮບັຜດິຊອບຄົ່ າໃຊຈ້ົ່ າຍສ າລບັຂັນ້ຕອນເຫ ົົ່ ານີແ້ຕົ່ ຈະຖ ກຈົ່ າຍຄ ນສ າລບັ
ຄົ່ າໃຊຈ້ົ່ າຍຂອງເຂາົເຈົາ້ໂດຍກະຊວງ ຍທຂ (MPWT) ຖາ້ການຮອ້ງຮຽນຂອງພວກເຂາົປະສບົຜນົສ າເລດັ. 

ສະຖານທີົ່ ໆສາມາດເຂົາ້ເຖິງໄດ,້ ຜູຮ້ອ້ງທ ກອາດຈະເລ ອກທີົ່ ຈະຍ ນຄ າຮອ້ງທ ກຂອງເຂາົເຈົາ້ໂດຍກງົກບັ ໜົ່ ວຍ
ງານຄ ມ້ຄອງໂຄງການ (PMU) ຂອງກມົແຜນການ ແລະ ການເງນິ, ກະຊວງ ຍທຂ (DPF-MPWT) ເປັນຫນົ່ ວຍງານ
ຄ ມ້ຄອງໂຄງການຂອງໂຄງການ SEARECC ໂດຍຜົ່ ານທາງເລ ອກໃນການໂທຫາໂທລະສບັສາຍດົ່ ວນ ແລະ /ຫ  ຂ ຄ້ວາມ 
(WhatsApp) ສົ່ ວນໃຫຍົ່ ຖ ກນ າໃຊເ້ຖງິແມົ່ ນວົ່ າຢູົ່ ໃນເຂດຊນົນະບດົສົ່ ວນໃຫຍົ່ ຫ  ຜົ່ ານໂຄງການ. ເວບັໄຊທທ໌ີົ່ ຈະສາ້ງຕັງ້
ຂຶນ້ພາຍໃຕໂ້ຄງການ. ໂຄງການດັົ່ ງກົ່ າວຈະມອບໝາຍໃຫຜູ້ປ້ະສານງານຫ ກັຂອງວຽກສິົ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສງັຄມົ ຂອງໜົ່
ວຍງານຄ ມ້ຄອງໂຄງການ (PMU) ແລະ ໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງອງົປະກອບ(CMUs) ຮບັຜດິຊອບ ວຽກຂະບວນການກນົ
ໄກການແກໄ້ຂການຮອ້ງທ ກ (GRM), ລວມທງັເບໂີທລະສບັສາຍດົ່ ວນ. ການຮອ້ງທ ກຈາກສາຍດົ່ ວນ ແລະ whatsapp 
ຈະຖ ກລວມເຂົາ້ໃນຖານຂ ມູ້ນ GRM ໂດຍການບນັທກຶການໂທຫ   screenshots ຂ ຄ້ວາມຈາກ whatsapp ທີົ່ ຈະອບັ
ໂຫລດເຂົາ້ໄປໃນຖານຂ ມູ້ນ. ຕດິຕ ົ່ ລາຍລະອຽດຂອງພະນກັງານຫ ກັແຫ ົ່ ງຈາກ ຂອງໜົ່ ວຍງານຄ ມ້ຄອງໂຄງການ ກະຊວງ 
ຍທຂ PMU-MPWT; CMUs- ແລະ ດວ້ຍແບບຟອມສະຫນັບສະ ຫນ ນດາ້ນວິຊາການຂອງ (EDPD/PTI) ມີ
ຄວາມຮັບຜິດຊອບສ າລັບວຽກຂະບວນການກົນໄກການແກໄ້ຂການຮອ້ງທ ກ GRM ຄວນມີຢູົ່ ໃນເອກະສານຂ ມູ້ນ
ໂຄງການ / ປ ້ມຄູົ່ ມ ເພ ົ່ ອກະກຽມ ແລະ ແຈກຢາຍໃຫທ້ ກບາ້ນໂຄງການລົ່ ວງຫນາ້ເພ ົ່ ອໃຫຄ້ າປຶກສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົ 
GRM ສ າລັບຄະນະກ າມະການໄກົ່ ເກົ່ ຍຂອງບາ້ນ. ການຮອ້ງທ ກຂອງສາຍດົ່ ວນ/Whatsapp ຈະຖ ກບັນທຶກໂດຍ 
PMU ແລະ CMUs/ ບ ກຄນົປະສານງານຫ ກັ, ຄ ກນັກບັການຮອ້ງທ ກອ ົ່ ນໆທີົ່ ໄດຮ້ບັ.  

EGEF ສະບບັນີ ້ໄດຖ້ ກເຜຍີແຜົ່ ກົ່ ອນກອງປະຊ ມປຶກສາຫາລ ໃນວນັທ ີ15 ພະຈກິ 2021, ຢູົ່ ທີົ່ ເວບັໄຊທຂ໌ອງ 
MPWT: https://www.mpwt.gov.la/ ໄດປຶ້ກສາຫາລ ກັບລະດັບສູນກາງ ແລະ ຂັນ້ແຂວງ ແລະ ພາກສົ່ ວນ
ກົ່ ຽວຂອ້ງອ ົ່ ນໆ ຕັງ້ແຕົ່  ວນັທີ 29 ພະຈກິ 2021 ຈນົເຖິງ ວນັທີ 3 ທນັວາ 2021 ແລະ ໄດປັ້ບປ ງຄ ນຕາມຄ າຄດິເຫັນ 
ແລະ ຄ າແນະນ າທີົ່ ໄດຮ້ບັໃນລະຫວົ່ າງບນັດາກອງປະຊ ມປຶກສາຫາລ .  

ບດົສະຫ  ບສງັລວມຫຍ ນ້ີບ້ ໄດ ້ບນັຈ ຂ ມູ້ນທງັໝດົ, ແນະນ າໃຫ ້ອົ່ ານ ຮົ່ າງກອບໜາ້ວຽກການມສີົ່ ວນຮົ່ ວມຂອງກ ົ່ ມຊນົເຜົົ່ າ 

(EGEF) ສະບບັເຕມັເພ ົ່ ອຂ ມູ້ນເພີົ່ ມເຕມີ ຫລ  ຂ ມູ້ນເຕມັ. ຄວນຈະອົ່ ານເພ ົ່ ອຈ ດປະສງົນີ ້ເປັນຫ ກັ. 


